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Gesprachsprotokoll:

Datum: Uhrzeit:

Wer ist der Tater?

Welche Funktion hat der Tater?

Welches Alter hat der Tater?




Wer ist das Opfer?

Wie alt ist das Opfer?

Welche Situation liegt vor? Warum wird angerufen?




Wer ruft an?

Welche Funktion hat der Anrufer?

Wurden neben dem Anruf beim LSB schon andere Schritte eingeleitet?

Wie geht es weiter?

Mdoglichkeit 1: Ich vermittle eine Beratungsstelle, Anrufer wendet sich an Sie

Mdglichkeit 2: Ich wende mich an Beratungsstelle die sich bei Anrufer meldet

(entsprechendes ankreuzen)



